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Cong tac thong tin, tuyén truyen cdi cach hanh chinh
6 thang cuodi nim 2025

Thuc hién Ke hoach sé 05/KH-UBND ngay 07/8/2025 cua Uy ban nhan dan
phuong Séc Trang vé thuc hién cdi cach hanh chinh 6 thang cubi nam 2025, Uy ban
nhan dan phudng xdy dung ké hoach cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh 6 thang cudi nam 2025, nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU VA POI TUQNG
1. Muc tiéu

a. Nang cao vai tro, trich nhiém cia cip iy Pang, chinh quyén va ngudi dimg dau
cac cdp, cac nganh, cac co quan doan thé, cong chire, vién chire trong viée tich cuc tham
gia cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nhim thyuc hién dat muc tiéu, yéu ciu nhiém
vu cdi cach hanh chinh 6 thang cudi ndm 2025 da dé ra.

b. Tang cudng sur hidu biét ciia can bd, cong chirc, vién chire va ngudi dan véy
nghia, ndi dung va tim quan trong ctia cong tac cii cdch hanh chinh giai doan 2021 -
2030. Tao diéu kién dé ca nhan, t6 chirc, doanh nghiép tich cuc gép y. tham gia gidm
sat co quan nha nudce trong qua trinh thyc hién cai cach hanh chinh tai co quan hanh
chinh nha nudce cac cép, gbp phi‘m xdy dung Chinh quyén than thién, phuc vu Nhéan
dan.

c. Pdy manh cong tic phdi hop tuyén truyén, chia sé thong tin cii cich hanh
chinh tai cac co quan, don vi trén dia ban phuong.

2. Yéu cau

a. Noi dung théng tin, tuyén truyén ¢ hidu qua va dung tién do dé ra. Phd blén
tuyén truyen kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc, rong khip, phu hop véi yéu cau,
dic diém va nhiém vy cua timg d6i tuo‘ng, ting nganh, timg dia ban. Long ghép vice
tuyén truyén CCHC nha nudc véi viée phd bién, tuyén truyén, gido duc vé cic chi
truong, chinh séch cia Pang va phéap ludt ciia Nha nudec.

b. Hinh thtre tuyén truyén phong phii, da dang, két hop hinh thirc tuyén truyén
truyén thong vOi ing dung cong nghé thong tin vao hoat dong tuyén truyén nhim nang
cao chét lugng tuyén truyén cai cach hanh chinh.

c. Tang cudng luc luong tham gia cong tic tuyén truyén; két hop hinh thirc
tuyén truyen truyén théng véi tmg dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong tuyén
truyén nham mang lai hi¢u qua cao nhét. Py manh cong tac xa hoi hoa, ting cuong

huy dong céc nguon luc dé dau tu cho cong tic tuyén truyén CCHC, gidm ganh niing
cho ngén sach nha nudc.

3. Poi twong
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Déi tugng 1a can bg, cong chirc, vién chire lam viéc trong hé théng co quan hanh
chinh Nha nudc, céc td chire chinh tri - x4 hoi, cac don vi sy nghiép cong 1ap va moi
tAng 16p Nhin dan trén dia ban phuong.

IL. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC 6 thang cudi nim 2025 cén tip trung
vao nhitng ndi dung trong tdm nhu sau:

1. Tuyén truyen, pho bién sdu rong vé tim quan trong, y nghia, myc ti€u va tac
dong cia CCHC dén phat trién kinh té - x4 hdi cta dét nude.

2. Tuyén truyén cac quan diém, chu truong cia _Dang, chinh sach phap luét cua
Nha nuéc vé CCHC. Vai tro, trach nhiém cua cac cip uy ding, ngudi ding dau co
quan hanh chinh, nguoi dimg dAu céc td chirc chinh tri - xa hdi, cdc don vi sy nghié¢p
cong lap ddi vai viee trién khai thuc hién nhiém vy CCHC.

3. Tuyén truyén, phd bién cac ndi dung vé cai cach thé ché; cai cach thu tuc
hanh chinh, viéc thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyet thu tuc
hanh chinh; cai cach to chie bo may hanh chinh nha nudc, viée ra soat, diéu chinh
chirc néng, nhi¢m vy, quyén han va td chirc, sap xép lai cac co quan, td chire, don vi;
tinh hinh, két qua trién khai cai cdch cdng vy, cong chirc.

4. Tuyén truyén céc giai phap nang cao cdc Chi sb: Chi s6 CCHC (PAR Index),
Chi s6 hai long ctia ngudi dan, td churc dbi voi su phuc vu cua cac co quan hanh chinh
nha nude (SIPAS); Chi s6 Hiéu qua quan tri va Hanh chinh cong (PAPI) va cac Chi sb
khac.

5. Tuyén truyén cac md hinh, co ché dang duogc trién khai thi diém, cac dién
hinh tot trong CCHC.

6. Nhirng két qua dat duge va nhiing tdn tai, han ché, nguyén nhin ciing nhu
tinh hinh trién khai nhiém vu CCHC ctia phuong.

IIL. HINH THU'C TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir, Trang thong tin di¢n tir cai céch
hanh chinh cua phuong.

_ 2. Kénh Zalo official va kénh mang xa hdi khéac (facebook, youtube). Tuyén
truyén hinh thirc tryc quan, sinh dong nhu pano, ap phich, bang r6l

3. Niém yét cong khai cdc thi tuc hanh chinh tai Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong cia Uy ban nhan dan phuong.

IV. MOT SO HOAT PONG TUYEN TRUYEN TRQNG TAM

Co quan Co quan phdi | Thoi gian thue
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oat dong tuyeén truyen chit tid hop hién

Tuyén truyén, pho bién céac Phong Van | Cdc co quan
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ndi dung cai cach hanh chinh 6 '
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2. Céc co quan
chuyén mon

- Hang thang cé
it nhat mot tin,
bai viét.

V. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thuc hién tuyén truyén CCHC nam 2025 do ngan sach nha nuéc dam
béao theo phan cap ngén sach nha nudc hién hanh:

1. Cong tac tuyén truyén trong ndi bd co quan, don vi va dia ban ctia phuong: bd
tri trong nguon kinh phi hoat ddng thuong xuyén cia don vi hodc tir nguon kinh phi
thuc hién CCHC.
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2. Tir ngudn x4 hoi hoa, dong gop do céc td chirc, cd nhéan hd tro.
VL. TO CHUC THU'C HIEN

1. Lanh dao cdc co quan chuyén mén, cac don vi sy nghiép cong lap truc
thugc phudng

a. Can ctr vao Ké hoach nay, cac co quan chuyén mon, cac don vi su nghiép
cong 1p tryc thude phuong chu dong trién khai hodc phdi hop véi céc co quan, don vi
lién quan thuc hién tét cac hoat dong, nhiém vu tuyén truyén theo chirc ning va theo
phan cong.

b. Chon, gt tin bai c6 lién quan den cong tdc cai cach hanh chinh, dé ding tai
1én trang thong tin dién tir cia phuong. Long ghép tuyén truyen ndi dung CCHC vao
chuong trinh hop giao ban dinh ky, cac hdi nghi tuyén truyén, phd bién, gido duc phap
luat.

c. Can dbi, bb tri kinh phi dé trién khai thuc hién ké hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh ctia don vi. Tich cuc van ddng thuc hién xd héi hoa kinh phi thuc hién
tuyén truyén cho coéng tic CCHC trén dia ban dé giam bdt ganh ndng cho ngén sach
nha nudc.

d. B6 tri can b, cong chire, vién chire ¢6 di ning luc, trinh do hiéu biét vé quy
dinh ctia Nha nudce, phap ludt vé cai cach hanh chinh thyc hién theo doi, tham muu
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh dat hiéu qua, chét lugng.

d. Trucrng Ban nhan dan khoém ting cudng tuyén truyén két qua, cac hoat dong
lién quan cai cach hanh chinh dén v6i ngudi dan, doanh _nghiép tai dia ban, y nghia va
lgi ich cta cai cach hanh chinh theo muc tiéu ké hoach dé ra.

e. Trién khai cic giai phdp tang cudng tuyén truyén viéc cung tmg dich vu cong
true tuyén toan trinh va mot phén, dich vu buu chinh cong ich, thanh toan tryc tuyén
trong thye hién thu tuc hanh chinh tai don vi.

g. Bao cdo Uy ban nhan déan phuong (qua Phong Van hoa - Xa héi) két qua thuc
hién tuyén truyen long ghép v6i bdo cao vé cong tac cai cach hanh chinh dinh ky hang
quy, 6 thang cudi nam dé tong hop.

2. Phong Viin hoa - Xa hoi

a. Chu tri tham muu Uy ban nhédn dan phuong td chirc thuc hién tét nhiém vu ké
hoach dé ra; thuong xuyén don doc, kiém tra viéc thuc hién nhiém vy cta cac don vi,
dinh ky bao cdo Uy ban nhédn dan phuong két qua thuc hién.

. b. Trién khai cic chuong trinh bdi dudng néng cao nhén thire, dao tao ky néang
vé chuyén doi so, phat trién Chinh quyén so cho can bd, cong chirc, vién chirc trong
cac co quan nha nudec.

c. Theo di thong tin c6 lién quan dén cai cach hanh chinh dé dang tai trén trang
thong tin Cai cach hanh chinh phuong.

d. Mbi thang lwa chon it nhat mot tin bai vé cii cach hanh chinh ding cdng
thong tin dién tr clia phuodng.

3. Vin phong Hoi dong nhin din va Uy ban nhin din
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Ldng ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh véi cong téc tuyén truyén, phd bién
gido duc phap luét trén dia ban.

4. Phong Kinh té, Ha ting va D6 thi

Phéi hgp, huéng din cac don vi ¢6 lién quan can dbi, bd tri diy du kinh phi thuc
hién céc chuong trinh, nhi€ém vu tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc giao tai Ké
hoach nay; dong thoi hudng dan cac don vi du toan, thanh quyét toan kinh phi theo quy
dinh.

5. Trung tim Phuc vu hanh chinh céng

a. Hudng dén cic co quan, don vi cép nhat, cong khai day du, rd rang, ding quy
dinh céc tha tuc hanh chinh tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh céng va cong thong tin
dién tr cia phuong.

b. Kiém tra, hudng din viéc niém yét tha tuc hanh chinh, dia chi phan anh kién
nghi tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

c. Chu tri, phdi hop voi S& Thong tin va Truyén théng cdp nhat, ding tai thu tuc
hanh chinh trén Cong dich vu c6ng va Trang mét cira di€n tir ciia phuong.

d. TH chirc tp hudn, tuyén truyén nghiép vu kiém soat tha tuc hanh chinh cho
cong chire truc tiep tham muu cdng tac cai cach thu tuc hanh chinh tai cac co quan, don
vi trén dia ban phuong.

6. D& nghi Uy ban Mit trin Té quéc Viét Nam phwong va cic doan thé
chinh tri - xa hoi: Phoi hop tham gia va c¢6 Ké hoach tuyén truyén CCHC long ghép
béang nhiéu hinh thirc phong phu, da dang, thiét thuc, hig¢u qua.

Trong qua trinh thye hién, néu c6 kho khian, vuong mic, tha trudng céc co quan,
don vi phan anh truc tiép vé phong Van hoa - Xd hdi dé tong hop trinh Uy ban nhén
dan phuong xem xét, quyét dinhAy W

i

Noi nhin:

- S& Ngi vu TP. Cén Tho;

- TT. Bang tiy phuong;

- TT. HDND phuong;

- Chu tich va cac PCT UBND;

- Céc co quan chuyén mon thugc UBND phudng;
- Céc don vi su nghiép thugc UBND phudng;

- Céng théng tin dién tir phuong;

- Luu: VT, PVH'X;_J___
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